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DIRETRIZES DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

INTRODUCAO

Para a selecédo e contratacdo de Empresas Fornecedoras e Prestadoras de Servicos e em
todas as relagBes apliciveis aos negdcios, as Empresas Alibem/Agra valorizam:

A busca na pratica de interesses comuns em compromissos acordados de forma
Transparente, Imparcial e Justa;

e O tratamento sem qualquer privilégio, tendo como critério de orientacdo os aspectos:
Técnico, Financeiro e de Qualidade;

e A valorizagdo de ambientes de trabalho adequados, éticos e baseados em valores
como: Integridade, Respeito as pessoas e ao Meio-ambiente;

e A busca continua em intensificar o relacionamento com seus parceiros, procurando
oferecer materiais e servicos com diferenciais que venham agregar valor ao negécio
tornando-se grandes aliados na busca pela competitividade.

OBJETIVO

Estas orientacbes tém como objetivo formalizar e divulgar as diretrizes relacionadas ao
comportamento ético dos colaboradores e dos fornecedores das Empresas Alibem/Agra.

Temos aqui definicbes das atividades de relacionamento com fornecedores, quanto a Selecao,
ao Desenvolvimento, a Negociagcdo, a Contratacdo, o Acompanhamento, a Avaliacdo e a
Manutencédo de Fornecedores de Matéria Prima, Materiais e Servicos.

RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

- Os funcionarios das Empresas Alibem/Agra e os fornecedores devem garantir o completo
entendimento e transparéncia das informacdes necessarias para a cotagdo, contratagao,
compra e administracdo dos produtos ou servi¢os;

- E expressamente proibido que os fornecedores utilizem funcionarios, bens e servicos da
Alibem/Agra em beneficio préprio ou de terceiros;



- As Empresas Alibem/Agra esperam que seus fornecedores néo pratiguem condutas abusivas
gue causem constrangimento de qualquer natureza aos seus funcionarios, bem como, aos
funcionarios, dirigentes, fornecedores, prestadores de servigos, clientes e parceiros comerciais;

- A selecéo e manutencdo dos fornecedores contratados pelas Empresas Alibem/ Agra devem
basear-se exclusivamente em critérios técnicos, financeiros, de qualidade, éticos e de
cumprimento da legislacéo vigente;

- Os fornecedores devem atender as legislacBes trabalhistas e previdenciarias, e normas de
seguranca do trabalho, definidas e aplicaveis nas dependéncias das Empresas Alibem/Agra.
Ficam os fornecedores alertados que as Empresas Alibem/ Agra s&o total e integralmente
contraria a utilizagdo de mao-de-obra infantii em todas as suas dependéncias e/ ou nas
dependéncias de parceiros e ainda repudia toda e qualquer pratica que contrarie os direitos

constitucionais;

- As Empresas Alibem/ Agra restringem a contratacdo de fornecedores que tenham qualquer
espécie de pendéncia judicial contra ela, conforme prévia avaliagdo de suas areas de
responsabilidade;

- E expressamente proibido aos fornecedores permitirem que seus funcionéarios, prepostos ou
contratados utilizem, vendam ou tenham posse de bebidas alcodlicas ou drogas dentro das
dependéncias das Empresas Alibem/Agra;

- As Empresas Alibem/Agra ndo permitem que sejam promovidas campanhas eleitorais nas
suas dependéncias, sendo que o acesso de candidatos a quaisquer cargos eletivos devera ter
prévia autorizacdo da Diretoria;

- Os funcionérios, prepostos ou contratados dos fornecedores devem respeitar os controles de
acesso, de identificacdo e de permanéncia nas instalacdes das Empresas Alibem/ Agra;

- Visitas de fornecedores as fabricas, granjas e demais propriedades das Empresas
Alibem/Agra, somente serdo permitidas mediante prévia solicitacdo formal e autorizada pela
Diretoria;

- Os fornecedores devem informar as Empresas Alibem/Agra toda e qualquer alteracdo nos
produtos e servigcos fornecidos, com o objetivo de que todos 0s ajustes necessarios aos
processos sejam realizados.

CONFLITOS DE INTERESSES

- As Empresas Alibem/Agra ndo permitem aos seus funcionarios, que exercem atividades que
influenciam nas decisGes de compras, contratar para fins particulares fornecedores das
Empresas Alibem/Agra, sem o consentimento expresso da Diretoria;

- N&o é permitido aos funcionarios das Empresas Alibem/Agra a participacdo como titular, sécio
ou dirigente de empresa fornecedora, exceto nos casos autorizados expressamente pela
Diretoria.

Brindes, Presentes, Viagens e Outros Beneficios

- E expressamente proibido aos fornecedores, conceder brindes, presentes, viagens de férias
ou todo e qualquer tipo de beneficios a funcionarios das Empresas Alibem/ Agra, exceto
quando forem de interesse da Empresa mediante expressa autorizacdo da Diretoria;

- As Empresas Alibem/Agra ndo permitem que sejam concedidos patrocinios para melhorias
em sedes recreativas, eventos esportivos e festas, exceto nos casos expressamente
aprovados pela Diretoria.



PROTECAO DAS INFORMACOES E EQUIPAMENTOS DAS EMPRESAS
ALIBEM/AGRA

- E expressamente proibido obter, utilizar, reproduzir e divulgar fatos, dados e informacdes
privilegiadas, relevantes ou confidenciais das Empresas Alibem/Agra em beneficio proprio ou
de terceiros;

- As Empresas Alibem/Agra ndo permitem a utilizacdo de seus equipamentos e demais
recursos de acesso a informacéao, para fins ndo autorizados;

- N&o é permitida a utilizacdo de software ndo homologado nas instalacdes das Empresas
Alibem/Agra.

DESCUMPRIMENTO DO CODIGO DE CONDUTA

O ndo cumprimento das diretrizes descritas neste documento estara sujeita a aplicacdo das
punicdes previstas em lei, podendo, inclusive, levar a resciséo da relacdo comercial.

Cabe a Diretoria das Empresas Alibem/Agra analisar e decidir sobre qual procedimento sera
aplicado para cada caso, tanto em relacdo aos seus funciondrios quanto aos fornecedores.

Aprovacao e Vigéncia

O presente documento foi aprovado pela Diretoria e entrara em vigor imediatamente.

CANAIS DE COMUNICACAO

As Empresas Alibem/Agra ndo incentivam as denuncias e/ou reclamagdes sem fundamento.
Elas somente devem ocorrer quando houver conhecimento de dados ou fatos concretos que
estejam beneficiando alguém, em prejuizo de outros ou da propria Empresa.

Nos casos em que houver violagbes das diretrizes, as mesmas podem ser levadas ao
conhecimento através de mensagens que poderdo ser direcionadas ao e-mail:
auditoria@alibem.com; ou correspondéncias enderecadas a Avenida Protasio Alves, n°® 3326,
CEP 90.410-007 — Bairro Petropolis, Porto Alegre-RS, O anonimato do informante e a
confidencialidade do caso serdo garantidos, assim como, ndo serdo toleradas retaliacées ou
punicBes contra funcionarios ou terceiros que efetuarem as denincias.

Questionamentos

Em caso de duvidas quanto aos itens abordados neste documento ou outros casos nao
contemplados, os fornecedores devem procurar 0 seu contato de relacionamento na
Alibem/Agra, ou diretamente ao Setor de Auditoria Interna (telefone 051.2123.2502)

Porto Alegre/ RS, 09 de Janeiro de 2020.
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